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 (**)بن عبد الله الدريويش دد/ أحم&  (*)لما بنت محمد عمر أبابطينأ/ 

  لـــــــــصستخالم

                                                                         هددد ال را ةرإدددت دادددا ع  وددد  لروددد  عسحاددد  را سإدددمت را ددد اتات اددد  را   دددا  اددد    اامدددا  
                                                                              جام ت شقررء لذاك من خدل  رةرإدت ملادات  عسحاد  را سإدمت اد  را   دا  اد    اامدا  جام دت 
                                                                                    شقررء لأهمات عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء لم سوا  عسحا  

                                                      اددد    اامدددا  جام دددت شدددقررءك لا  قتدددم ذادددك عددد  رإددد   ر  رامددد            را   دددا                ت را ددد اتات اددد        را سإدددم
                                                                              راسصدددم  مدددن خدددل  راددد رر رإددد مايت م فمدددت عددد  عسياق دددا اددد  رام ددد  را ةرإددد  را ددداي  مدددن را دددا  

                             اامددت مددن   اددت را  ددس  لر رر       411   مددن                اشددسرةات مفسيددت     ات ددت      ا ددا      4141-    4141        رالاددام   
           رر  ب اجرك                ل  ات را  س  لر         بشقررء

                                                                                 لأح ر  را  اة  مسراقت راسااما  ا ا رإ   ر  عق اا  را سإمت را  اتات ا  را   دا  اد  
                                                                                     ملاات  م   رة لب ةجت  يترة،  ذاك ع  ع  و  أهمات عسحاد  را سإدمت را د اتات اد  را   دا   مدا 

         ددا  ادد                                    م                                            عدد  ع  ودد  رام دديما  را دد  عشددف  ااةقددام رلن رإدد   ر  عق اددا  را سإددمت را دد اتات ادد  را  
    ك                   ااما  جام ت شقررء

                                                                              لب اء ا ا را  اة ، ألصل را ةرإت ب  ر من رامق رحا  را   ع  ف داا عسسير رإ   ر  
            لعدددساتر شدددمفت                                                                     عق ادددت را سإدددمت را ددد اتات اددد  را   دددا  م  دددا رإددد   رة إددد ابت خاصدددت ا ددد   اامدددت 

                حدس   ايادت عسحاد                                            دذاك اقد  راد لةر  را  ةييادت اةيدارة رادسا                               ري ريل تإ  ات إري ت ا ساامدا 
  ك                                        را سإمت را  اتات ا  را   ا  بسريقت ا اات

  

                                           
  .                                       محاضرة بقسم تقنيات التعليم بجامعة شقراء     )*(

  .                جامعة الملك سعود  -                                 أستاذ تكنولوجيا التعليم المشارك    *( * )



(JEQR)  2021 ينـــــــايـــــــر(، 4دد )ــــالعـ 
 

  

Reality of Using Cloud Computing in Education for Students 

of Shaqra University 

Lama M. Albabtain & Dr. Ahmad A. Aldrewish
 
 

Abstract 

This study aimed to identify the reality of using Cloud computing 

in education for students of Shaqra University by studying fields of using 

cloud computing in education for students of Shaqra University, 

importance of using Cloud computing in education for students and 

difficulties of using Cloud computing in education for students of Shaqra 

University. For achieving that, a descriptive approach was used by 

preparing a precise questionnaire applied during the second semester of 

school year 1434/1435 to a random sample of 100 girl students from 

College of Science and Arts, Shaqra University. 
Results showed students’ approval to use techniques of Cloud 

computing in education significantly in several fields. In addition, 

importance of using Cloud computing in education has been identified as 

well as elements that are considered as an obstacle without using techniques 

of Cloud computing in education for students of Shaqra University. 

According to results, the study recommended many suggestions 

whish aim to develop using Cloud computing in education, such as: 

making a special cloud for each student, providing fast wireless internet 

links for students and holding training courses to increase awareness 

about how to use Cloud computing in education effectively. 
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    ة         ـــــــ    دراس       ـــــــ    ل ال       ـــــــ  دخ       ـــــــ م

                         أثددددر  هددددذ  را ددددسةة ا ددددا  ااددددت       لودددد   ،          لرام  سمددددا                                  و متددددة را  ددددر را دددداا  ت ددددسةة رتع ددددات  
                               هددس أحدد  راقساادددا  را   اماددت را ددد     هدددس   ل                      لوسدداي را   دددا  را دداا    ،               م             راقسااددا  خ سصددام وسددداي را   ددا 

                                                                                      أخددذ  ا ددا  اه  ددا م مددت را   ددا  لرا دد ةيل لرام ددد را  مدد  باإدد   ر  عق اددت رام  سمددا  لرتع ددات  
                                                                         م                       لرتي ريل ،لو  أصم ل را سج ا  را اامات ا سسير را   ا  مرعمست رةعما دا لثاقدام تد م  را ق ادت بداا   ا  

                                              ت عمدد  بم س مددا  را  ددس  بددااملا م  داددا ملا مدد  ودداة                                           ،خاصددت ب دد ما أصددم ل يعدد  را   ددا  را ق ت  ددت
                                                                                    ا ا يشر رام رات لإك ا  رام اةر  لعسسير راذر  ا   مدن وربدل بداا     اد  أ  إدن لت  م د س  

                                      لو  عضم ل جري ة راتدس  اد  را د ر را دارة             م                                             ثقاا  ع قاقام ام رة را   ا  رام  مر أل را   ا  م   را ااة 
  :   و      كما       م                           مقاتم ان لرو  را   ا  ا  رامم  ت   141 4      رتلاا        جمار     22          وس  رتح 
      ع ددرف      را دد        رادد ل        مق مددت    ادد           را دد سر ت    أن     داددا         را  و ددت          را ااماددت          را قدداةير     أحدد       شدداة  أ

        را داا     اد          را   دا        خد ما        عدساتر      امدل    «       تترإدسن  »       عقريدر      لح دل  ك     ضد مت         متةريادت         را   دا      ا ا
         را   ا            ع  ساسجاا     ا ا        رتيما      حلا      اإن            را   ساسج          را   ا      إي       أاض      ا ا       راضسء         ط       لراذ 
      ثلثدددت     ضدددمن         را   دددا             ع  ساسجادددا          را قريدددر       لي ددد    ك       م ااامادددام        رتا دددا     ضدددمن       ددد ع           را ددد سر ت    اددد 

      لمدد            را ق تدد           را   ددا       يعددا     ادد        عغتتددر       دحدد رة     ا ددا         لودد ةع ا         را   ددا        ددر          ا اااددت    هدد         م دداوتر
       ع  ددا          كم  شدداة     امدد       راددذ    ، «     بدداةبر       ما فدد  »      لوددا   ك            را   ساسجاددا     هددذ           لرإدد   ر         راسصددس        إدد سات
         ور ددةلن        راددذون       ا ددءتء        فددسن     اددن          رام دد قي     دن   : » «    ت تددر       ددسي  »        را دداتم           رايريسدداي          راددساةرء       اددرةا 
          الإددد مارة       ي راددد       رادددذ     مدددن      ألإددد       د ددداة    اددد        لضددد  ا       لإيمدددا      ا  دددل             را   ساسجادددا         رإددد   ر      ا دددا

       را  فك     هذر       ع قتم     ا ا        را  ود         را قرير     هذر         لإا اا   ك        را   ا      يع        ع ثتر    من         راق س  
                                                                            لحتد أن را سج  ي س را     رلإا  رلي  لرا     ادن ب د  أصدمر ضدرلةة ع س ي دا ملا مد  
د ا  رام دد لرة ا  سرإددتل                                                                م                      رام رادت، لمدد  ايدارة را سجدد  ي دس هددذر راقسدداي مدن را   ددا  لاد  حدد  را م

              سما  إسرء                      عسرج  أمف ت م ارة رام               لرخ لف لعماا                                          راش  ات لرا   مت رامرعم ت ا ي ات را   ات 
                             أصددم ل را اجددت م  ددت داددا را سجدد               مماشددرة، اقدد                                         كايددل بشددريت أل مار ددت لصدد سبت راسصددس  دات ددا 
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                ددد سا  راس مدددت                    ا  دددك رامشددداك ، حتدددد             م  دددل حددد  ج وددد                   را ددد اتات، لرا ددد                   ي دددس عق ادددت را سإدددمت 
           بالإي ريلك                                                                         را سرص  لعمار  رام  سما  تت    من أ  مفان لا  أ  لول لمن أ  أج ةة م   ت 

            بددس ، رامدد ور                             اددن را سإددمت را دد اتات اسدداة         حدد و ا                            يشددر  ملا ددت راياددان رلإماةرعاددت    لودد  
                                                را  دست  لرتعلااهدا  رارةا دات اد  را دس  رلإو امد  خدل     ا             جاء فا : أتر   ”      إا فس “            را ا  اشر ت 

                              لأكد  أيد  اد  د داة مرح دت را ضدس       كمدا  ”         بالإي ريدل           ةبدط  د  شد ء  “              هس رتعلادا  دادا       2144    اا  
                                                                       ا سإدددمت را ددد اتات، اإيددد  وددد   عرحتددد  رامةيددد  لرامةيددد  مدددن راياايدددا  لع ةي  دددا اددد               را ددد  عشددد  ها ر

                                     ادد  رام ددت مددن رتامددا  را سإدديات ادد  مرركددة     11              ، اددإن أك ددر مددن     2141                  را دد ل، لب  ددس  اددا  
                                    ، ادإن را د ل إ شد   ع دةين أل مدرلة ث دد     2121    ادا                   را  لك لب  س                     راياايا  إ رع ة ا ا 

                                                       ذادك، إدد  مس رلإوددرررر  را اامادت مددن را د ما  را دد اتات ت  ددمت                                دجمداا  راياايددا ك لبالإضداات داددا
       م                                                                             ٪ إ سيام، لو  ورعم  رلإيما  ا ا رتت  اة لرا سإمت را  اتات ا  وساي ع  ساسجاا رام  سما    21

                                            كا دددا رادددرب  مدددن رإددد   ر  را  ادددا  لرالاام دددا  م دددذ     2141                               ات لادددالا عري تدددسن رلتة ب  دددس  ادددا  
                               )م دد  رايريدد  رلإا  رليدد أ، دت أيدد    ت               را سإددمت را دد اتا            ة داددا                              إدد سر  ا   ودد  مددن را سياقددا  رام دد

          لعمارا دداك                                                                           مددن راسرضددر أن را سإددمت را دد اتات ع سددسة ب ددرات  يتددرة داددا يمددسذ  ا  ددةين راياايددا  
  أ    2144                                                          را  اتات أثيل يم  ا  اعلااها  ع  ساسجات لج   ا مقاك )حا ك ،   ت       ااا سإم

         امءإ ددا           رامي  ددرة         را ق اددت        را  ددس        عةليدد       شددر ت      ةةددا       ياةددل      تددسي        مدداثتس           "لودد  ألضددر
        الأا دداة       خ ددسبت      أك ددر      تت ددت          رالاام ددا       الا دد        م دداا       اامدد           را ق اددا         مسركمددت    أن         را دداا ،         را   ددا 

       كيدددر      اددد           را  دددالن       عددد ا       را ددد         رام مدددت          رلإمفايدددا     مدددن          را ددد اتات        راي ادددت     لأن          رالا وددد ة،          لرامسرهدددل
        ام ددد  ت         را سعادددت         رامدددسرةر       عمدددار     مدددن          راملادددالةة         را ربادددت          رالاام دددا        لعمفدددن          رام  ادددت،           رامشدددرلاا 

  أ    4141             )راشر  رتلإط،   " ك     راسل 
         م                                                                          لإ مايددام مددن رامدداح تن ب هماددت را سإددمت را دد اتات لعسياقاع ددا ادد  خ مددت را م اددت را   اماددت،
                                                                                    إ   ف هذ  را ةرإت بإذن الله داا ع  اط راضسء ا ا لرو  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  

       شقررءك                 ا    ااما  جام ت 
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         متةريادددت         را   دددا      ا دددا      ع دددرف      را ددد        راددد ل        مق مدددت    اددد                                 ع  يدددر رامم  دددت را ربادددت را ددد سر ت
    اددد          را   دددا            ع  ساسجادددا     ا دددا        رتيمدددا         أن حلاددد    «  ن       تترإدددس  »                    ح دددل مدددا جددداء اددد  عقريدددر   ك     ضددد مت
                 را داا  دادا عسحاد        م                                   اااماامك لع  ا رالاام ا  را  سر ت اد  لو  دا        رتا ا     ضمن        ع           را  سر ت

                                             أحدد  أتددرا أهدد رف جام ددت شددقررء هددس عسحادد  را ق اددا     ن                                       را   ساسجاددا ا رودد  باا م اددت را   اماددت لمدد
       كماءة      ذلر          ااما                                         ما أن ةإاات رالاام ت رتإاإات ه  ع ري                   را م ات را   امات    ت            را  و ت ا  م

       ب  ادت         ع  امادت      خ مدت        لعقد            را   د،،      ملادا     اد          را  و ت          را ق اا          رإ   ر      ا ا        وارةر        اااات
      خ مدددت    اددد         ددد       بمدددا          را اامادددت           رامسرصدددما         لب اضددد         رالادددسرة    مدددن       ادددا           م ددد س       ا دددا        م اصدددرة
                                                                             را  سر  لمن أه  را ق اا  را  و ت اد  ا دريا را داا  لأتراهدا هد  را سإدمت را د اتات          راملا م 

  ك                              جاء ا  عقرير ان مفت ة  ل سمي                           ا  ملاا  را   ساسجاا  ما                           را   ع  ير را سةة را اا ت
                                                                          لا ددا حدد  ا دد  راماح ددت اإيدد  ادد  علاددر  أ ددت رةرإددا  ا ددا  اامددا  جام ددت شددقررء ا  دد اط 
                                                                                 راضددسء ا ددا لرودد  عسحادد  را سإدددمت را دد اتات ا  مددت را م اددت را   امادددت ادد و ن لمددن ه ددا  مفدددن 

                             ا  رلإجابت ا ا را ءر  را اا :                    ر لااا مشف ت را ةرإت 
 الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء؟ما واقع توظيف 

                   واقااع توظيااف الحوساابة     مااا        را دداا :                را ددءر  راددرةا                              مفددن صدداابت مشددف ت را ةرإددت ادد  
                                            السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء؟

                                                لي مري من را ءر  رارةا  ا  ةرإت رتإ  ت را ااات:
 ملاات  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء؟    ما                                                                
 ما أهمات عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء؟                                                                   
 ما م سوا  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء؟                                                                    

 را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء                     را  رف ا ا ملاات  عسحا                                                       
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 را  رف ا ا أهمات عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررءك                                                                           
 را  رف ا ا م سوا  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء                                                                           

            را اا :                    ع ع  أهمات را ةرإت ا
   ع  اط راضسء ا ا لرو  عسحا  را سإمت را د اتات لعسياقاع دا اد  را   دا  اد    اامدا                                                                             

       شقررءك      جام ت 
  شقررءك                         را   ا  ا    ااما  جام ت              را  اتات ا                           رةرإت أهمات عسحا  را سإمت       
  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء       عسحا                رةرإت م سوا                                                    
 را   ا  ا                را  اتات ا                                              ةرإا  را ربات رام   قت تسرو  عسحا  را سإمت                ي ةة رام سة لرا            

          را  سر تك               ل  رالاام ا 

   رو  ددر  هددذ  را ةرإددت ا ددا م الاددت را  ددرف ا ددا لرودد  عسحادد          الموضااوةية       الحاادو :                                                       
       شقررءك                                             را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت 

   شقررءك         ا  جام ت                            ل  ات را  س  لر رر  ب اجر                             ات را  س  لر رر  بشقررء   :        المكانية       الحدو       
 لادام                                                            : إ سيم را ةرإت بإذن الله ا  رام   را ةرإ  را اي  مدن را دا  را              الحدو  الزمنية       

  ك    4441-      4141

   ة:    ــــ   ابي    ــــ      ة السح    ــــ   وسب    ــــ  الح
                                                           "را  ابت" ا  تات ا ا رإ   ر  شممت رتي ريل    ابت ررةمدت ادس                    ع  رإ   ر  م س ر

             ةأس رام     
                                                  أ ب ي دددا" رإددد   ر  شدددمفت رتي ريدددل أل بترهدددا مدددن راشدددمفا      2142 )                   لي را دددا أحمددد  أمدددتن

                                                                                        رامسإ ت ا  يات رح ااجا  رام  مت ون من مسرةر ع  ساسجاا رام  سما  ا ا م  سيا  م   مدت عيد أ 
                                                   لرايرملااا  لع     بااي ات را   ات لرا يرر  رام اتك                     من رامفسيا  رامار ت
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               أي دددا: "يمدددسذ                أ "را ددد ابت" ا دددا NIST                                          ي دددرف رامر دددة راقدددسم  ا م ددداوتر لرا   ساسجادددا )  ل 
                                                                              ا ددساتر لصددس  م اإددل لررةدد  ادد  أ  لوددل داددا راشددمفت، امشدداة ت ملامساددت  يتددرة مددن رام ددارة 

                       عماا  م  مسار را  مت "                                                  را سإيات لرا    مفن يشرها لعساترها ب ريا ملا سر أل 
                              ع  ساسجادددا م ق مدددت عقدددس  ا دددا يقددد          ب ي دددا:                        م را سإدددمت را ددد اتات دجررةادددام                ي دددرف رامددداح تن  ل 

                  أ ان  ريم رلإي ريلCloud                                                    رام االات لم احت را  ةين را اصت داا ما   ما را  ابت )

  :  رى           ـــــــــــ       ار النظ           ـــــــــــ   الإط

                                                            حاداع   راتسمادت مد  خد ما  را سإدمت را د اتات تد لن أن  شد رلن، دذ                   و  ام  رتاررر ا 
                                                                اددد  را مددد ، را ةرإدددت، لإةإدددا  ةإددداات تريددد  را  رليددد  أل رإددد   ر  را ددداع     إدددل                أن رإددد   ر  را ا

                      م                                                        رام مدددس    ددد  جما  دددا شدددفلم مددددن أشدددفا  را سإدددمتك لمددد  را قدددد   را يتدددر اددد  عق ادددت رام  سمددددا  
                                              ضد   ايدل ه داؤ ة يدت و عدر دات دا بشدف  م ةرود ، لهد                                 لرتع ات  ا ا م   ي   راقرن راما

                                                          م                    ع ددس  را سإددمت    مدد ، هددذ  را  مددت را اإددسبات عددسار م دد س  أإاإدداام مددن خ مددت ع دد  ضددرلةيت 
                                                                                  ا  يادددت رتح ااجدددا  راتسمادددت مدددن رلن را عدددر اددد   ايادددت عقددد    را  مدددت أل أودددن وددد   رإ ضددداا  ا، 

                                    رها يمسذ  را سإمت را د اتات، لود  ذ در                                                 لا لا ت  هذ  رار يت ح ر  ا ة يماذ  ا  سإمت  ان أخ
  م                                                                                    كلم من مفت ة  ل سمي   ب ن رإ   ر  را سإمت را  اتات و يئ ت سةة ا  عق ات رام  سمدا  شديت ت 

                                 تسترة راسيل لرا لااةة رلإا  رلياتك

            مدن را  داةي                                                                 را سإمت را د اتات مم دس  ياشدئ لادا  اد  ع ريد  مسحد ، له داؤ را شدرر 
    22                                                                                 ا  سإمت را  اتات، ام  عقرير من مفت ة  ان را سإمت را  اتات أشاة ب يد  وسجد  أك در مدن 

                                                                            ع ري  م     ا  سإمت را د اتات، لخدل   د  ع ريد   مفدن أن ي  د  ا دا ا درة م   مدت ادن 
                        ماهات را سإمت را  اتاتك

        ام االاددت                          أ را سإددمت ا ددا أي ددا يمددسذ  Chee and frankline, 2010         اقدد  اددرف )
                                                           م                        رام  سمددا ، لراددذ  ودد   فادد  ع دد ا  ودد ةر  را سإددمت رامدد رةة مر ةيددام   دد ما  ب  ددل را اجددت ايددر 
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               لآخدرلن را سإدمت   Armbrust     لي د            رام د مت ك                                         راشمفت داا أج ةة م  سات مدن أج دةة لرج دا  
     رادذ  –                 حاإدل أل هداع  ذ د  –                                                           را  اتات ب ي دا "ري قدا  مماةإدت را سإدمت دادا رلإي ريدل "ااالا داا 

                                                                                    رام       مفن را ماة  م ست ايسة ا سصس  داا را ار  راذ    س  م داحت ع دةين عمف د   ا
  ك(Armbrust et al, 2009)                                                   من را  ام  م  تررملا  لع رير م ماع  ان  ريم رلإي ريل 

         حتددد عددسار    ،                              مي  ددرة ا سصددت  رام ددارة رام سإددمت              ريقددت ح و ددت  becker & Drum       ليررهددا 
                                        ا ا رلإي ريل من أج  راسصس  داا را سياقا                             عق   ح س  خاةجات باتا مار                      ملامسات من رترلر  را   

           لرا دددد  ع ددددمر   (Dropbox.com)                      له دددداؤ أم  ددددت ب دددداست م دددد                                 لرام  سمددددا  ادددد  أ  لوددددل لأ   ددددانك
                                 م       أ لراسصددس  دات ددا ادد  أ  مفددان ملاايددا م  اامددا Dropbox                                        ا م دد   متن أن   ةيددسر تاايدداع   ا ددا مسودد  )

    كد            را د  علامد   (System Enterprise)            م له داؤ أ ضدام   ،                م د ر مدن ويد                        أن رام        م  لام حلاد
 (Becker & Drum, 2012) (Netsuite.com)                              ح ااجا  رايرملاات ا مءإ ت م            جايل من رت

       "يمدددسذ                         أ "را ددد ابت" ا دددا أي دددا:NIST                                           لي دددرف رامر دددة راقدددسم  ا م ددداوتر لرا   ساسجادددا )
                                        راشددمفت، امشدداة ت ملامساددت  يتددرة مددن رام ددارة                                       ا ددساتر لصددس  م اإددل لررةدد  ادد  أ  لوددل داددا 

  ك                               ا ملا سر أل عماا  م  مسار را  مت                                       را سإيات لرا    مفن يشرها لعساترها ب ري

                                                                           ع دد  را سإددمت را دد اتات ثددسةة ثاا ددت ادد  ملاددا  عق اددا  رام  سمددا ، ب دد   دد  مددن را اإددل 
                                                  دااد  رادم  ،  مدا أي  دا ع د  م د   ة ع  سادسج  اد  ملادا                           م        ر ا  لشمفت رتي ريل لاقام اما ذهدل

                                                          ه  "ح س  مي  رة امشدفل  را   دا  اراد   ماءعد  لايدارة ا اات د                           ااام    ثا  را   ساسجات         را   ا 
                                                                                  ب سةة ع  اإل م   يا ت را  ر را اا ، ود  ع دسن هدذ  را  دس  مار دت أاراع دا ثدسةة رتع دات  

                                                                 لرامددسرر را   اماددت أل ا ددرة أاراع ددا را ددسةة رام رفاددت لرا سددسة ادد                              لرا ميتددسعر م دد  رتج ددةة لرترلر
                                                                                       ملاا  را  س  را ربسيت لرا  س ات لا س  رتع ات  م م  ت ا  را عريدا  لرتإد ررعالااا  رام   مدت 
                                                                                اددد  ملادددا  را   دددا ، صدددممل ل سادددل ا  اإدددل را م ادددت را   امادددت ممدددا ج   دددا ع متدددة باا ماا ادددت 

                                   ات" )رام    ثا  را   ساسجات رك كأ                        لرامرر ت لرا  سي لرا سي
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                                                                          لبددذاك ع  يددر را سإددمت را دد اتات مددن أتددرا رام دد   ثا  را دد  ع دد  مشدداك  را   ددا  اددد  
                                                                               را  ددر را دداا  لع  دد  ب دداة، رام دد   ثا  را   ساسجاددت را دد   لاددل عسحام ددا ا  مددت را م اددت 

                                            را   امات لرتةعقاء ت ا ي س رته رف رام شسرةك

                                                                               "ا ددا راددرب  مددن أن را سإددمت را دد اتات مم ددس  ج ودد ، دت أي ددا  م ددرة  ايددل م سو دد  مددن ويدد  
                        أ لودد  ح ددر م ددس ر را سإددمت     4691          أ ادد  اددا  )John McCarthy                      ادداا  را اإددس  رتمريفدد  )

  كChellappa Ramnath                           من وي  أإ اذ يع  رام  سما        4696                             را  اتات لرإ     تل  مرة اا  
                  حتدددددد وددددد مل شدددددر ت     4666                                               أمدددددا را سدددددسة رام  ددددد  ا  سإدددددمت را ددددد اتات اقددددد  تددددد أ ادددددا  

Salesforce    أ  قددل شددر ت       2112                                                     مسو  ددا ا ددا رتي ريددل ا قدد    راس مددا  دا  رلياددا، لادد  اددا           
Amazon   إ ات  ا رتلادا لإدم  ا إد ابت                           Amazon Web Services حتدد ع دس  ملامسادت                

  Amazon                أ  قددل أ ضددا شددر ت       2119                                               مددن را دد ما  رام دد   ة داددا را دد ابت، لب دد ها ادد  اددا  
     ح ر        2116                                             مت علااةيت ا ا شمفت رتي ريل، لب  س  اا    AC2                        إ ات  ا را ايات لأإم  ا 
                                       حتد ألج   عسياقا  م    ة داا رام   رضك  Google                    را  ابت رتش ر إ ابت 

                                                             رام دددرة لةرء را سإدددمت را ددد اتات عرجددد  دادددا ا دددرة را ددد ت ا  مدددن راقدددرن                 يلحددم ممدددا إددديم أن 
                                                أي : "و  ع ع  را سإمت ا   ع مر خ مدت اامدت اد  ودس    John McCarthy                   را شرين، ا  ما وا  

  أChee and Franklin, 2010                                                       من رت ا "، لم س م رام رة  ايل من شمفت را سرع  رتةضات" )

         را  اتات               أ ب ن را سإمت       211606     م                 أ يقلم ان اريغ لآخرلن )    2144            ت ا رالا    )       أشاة  ا
     و  :            أإاإات  ما               من أةب ت ا اصر         ع  سن 
                                                                  : لعشددم  جمادد  م ددارة را دد ابت رامار ددت رام ددءلات اددن دررةع ددا، لمددن ضددم  ا       الأجهااز  - 4

                                                                        را سرر  لأيعمت راساوت لرا يري  لأج ةة را سجا  لرام ست  لرامقاب  لبترهاك
                                                         : لهددد  مدددن أهددد  ا اصدددر را ددد ابت، لع دددرف  دددذاك بااسمقدددت رتا ررضدددات           ياااة التحتياااة    البن - 2

                                                                           لعشف  علام ا من رام ارة لم احا  را  ةين را   ع      عق اا  راسرو  رتا ررض  
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                                                                             : لع  م  ا ا راي ات را   ات، لع  ا  من أيعمت را شدغت  لرا سياقدا ، لراغدرض م  دا       المنصة - 4
                                                متن ت شر را سياقا  اير أج ةة أل خسرر  را ررضاتك                             ع يا  را لء ا ا أج ةة رام    

                                                                  : لع  دد  ومددت را ددر  را    دد  ، لعشدد م  ا ددا جمادد  را سياقددا  را دد  عسارهددا          التطبيقااات - 1
                                                           لع     عسياقا  را  ابت ان را سياقا  رام  ارة ا  عسرارها مد               ا م    متن،        را  ابت 

  ك                  ري ماض ع  مت عشغت 

                                    أ مةر ا را سإمت را  اتات بما   ع : IBM       "ح ر  )
 ك                                           را ق ت  من ام اا  را رقات لرا اايت رامس سبت  
  ك                               ليت لرا ماءة ا  رإ   ر  رامسرةر           ع  تن رامر  
 ك                       ع  تن راق ةر  را  اليات  
 ك                              ا ق ات رام  سما  لع ااا  را ا                             خم  م س ما  راي ات را   ات  
 ك                              ا ق ات رام  سما  لع ااا  را ا                             عساتر و ةر  راي ات را   ات  
   ك                                ات لوسة را سإمت ت اء ا ا راس ل                       عساتر و ةر  راي ات را  
  ك                 رةة لرا  اا  م  ا                         ع  ن من و ةر  عمار  را س  

  :                              ن المزايا للطلاب والطالبات، مثل                                      "تتضمن تقنية الحوسبة السحابية العديد م
   لرامشددرلاا  ا سددل : ع دداا  عسياقددا  را سإددمت را دد اتات ادد                        إدد سات دةإددا  را دد ةيما                                                    

                                                                         رةإددا  را دد ةيما  مددن رام  دد  داددا راسااددل إددسرء مددن خددل  راملا دد ر  رامشدد ر ت أل مددن 
  ك                                                       خل  رايري  رتا  رلي  لبترها من عسياقا  را سإمت را  اتات

    ا م  دد                                                                       إدد سات راسصددس  الخ مدداةر ، را دد ةيما ، رامشددرلاا  رامق مددت مددن راس مددت: ع دد       
  ك                                                                        رإ ل  را  ةيما  لرام ا  لرامشاةي  را    قس  ت ا راسل  بسريقت إ  ت لا اات

   دجددررء رتخ مدداةر  ا ددا را ددط: عمفددن عسياقددا  را سإددمت را دد اتات مددن رجددررء رخ مدداةر                                                                          
        م دد   ر    (Google Doc)                                                را  رلياددت مماشددرة ا سددل ، ا ددا إدديت  رام ددا  اددن  ريددم 
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                                               رتإددد  ت ل  ات  دددا اددد  رام ددد    ثددد   قدددس  بإةإدددا  رادددسة                    ام  ددد   قدددس  ت لا تدددة           وسوددد   قدددس  ر
                                                                             ا سل  ا مشاة ت ا  أررء رتخ ماة  ما  مف   من ع  و  م ة رتخ مداة لي د سا  رام  د  

                                                 ملحعت أررء راسل  باتخ ماة مماشرة ا  يم  راسولك
 را غذ دددت راررج دددت: ع متدددة را سإدددمت را ددد اتات ب ي دددا ع ددداا  رام  ددد  ا دددا عسصدددت  را غذ دددت                                                                              

  ك                               مارة م  ا لع  ار أخسا ه  مماشرة                  راررج   ا سل  الإ 
  إدد سات را سرصدد  تددتن راسددل : ا ددن  ريددم عسياقددا  را سإددمت را دد اتات رام  دد رة  مفددن                                                                         

                                                                ا سل  را سرص  م  ب ض   رام   بشف  إري  لمن أ  مفان لا  أ  امانك
  مشداةي    للرجمدداع  :                                                        رام داا ة ا دا ع  دا  راسددل  بسدر  ج ود ة لع دداا ه  ا دا دررةة                    

                                                                            عسياقا  را سإمت را  اتات ع اا  ا ا دررةة رامشاةي  ان  ريم ملا  ر  مشد ر ت تدتن 
  ك                                                راسل   مف    را   و  مماشرة ا ا رام ما  لعمارا ا

    ع ددددداا  راسدددددل  لرام ةإدددددتن ا دددددا رإددددد   ر  عسياقدددددا  تددددد لن ع مت  دددددا ا دددددا أج دددددةع                                                                   
  ك                           حاإل تسرإست رتع ا  بالإي ريل                                            لع اا ه  ا ا راسصس  ا م ما  رام ةيت من أ

 رايددددددررم  ادددددد  أ  لوددددددل                                               دددددد سا  راسددددددل  لراساامددددددا  ادددددد  رالاام ددددددا  راسصددددددس  ا دددددد                      
  ك           لمن أ  مفان

  ك                               ةي  ا ا  راي ات را   ات ا لاام ت                                            دمفايات راسصس  داا يع  را سسير را سياقا  لع  
 ن                                                                      دمفايادددت عسدددسير رلةر  ع ةييادددت ح دددل راس دددل ا ددد  ا ددد  رةرإددد ، دجدددررء را مددداةين مددد  

                                                                        خدل  راسيدل، لضدد  رتخ مداةر  رام دد ات ا دا را دط لراغاءهددا ب د  ي ا ددت رام د ، امدد  
                                                    ح ابا  الآتف من رام    متن ا م  مشاةي    لع ةيماع  ك

  : ة      ــــــ    دراس      ــــــ        راءات ال      ــــــ  إج
                       م                                                       و  ال  هذر رام   د ضاحام ا م    را  م  رام      ا  هذ  را ةرإدت، لحد لرها، ل دذاك 

                                                              را ةرإدددددت للصددددد  خ ددددداة، ات دددددت را ةرإدددددتك  مدددددا و سدددددر  اي ددددداء أررة را ةرإدددددت             ع  وددددد  ملا مددددد  
                                                                              م          لرلإجررءر  را   ع  دعماا ا ا   قدم مدن صد و ا لثماع دا ل ايادت عسيتدم را ةرإدت متد رياام، لأإدااتل 

                                                                                   رام االات رلإح اةات را   ع  رإ   رم ا ا  م االات تاايا  را ةرإت لرتجابت ا ا ع ا تع اك
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  : ة      ــــــ    دراس   ـــ   ـــ  ال  ج         ــــــــ   منه

                                                                        ريسلوددددا  مددددن  يا ددددت را ةرإددددت لرام  سمددددا  رامددددررر را  ددددس  ا ت ددددا ا   ددددرف ا ددددا آةرء 
                                                                                     لرإ لاابا  أارررها حس  لرو  عسحا  را سإمت را  اتات اد  را   دا  اد    اامدا  جام دت شدقررء، 

                                                                 رامددد    راسصدددم  را   ت ددد  اددد  داددد رر رايريدددام  لأرلر  را ةرإدددت، تن هدددذر    ان      راماح ددد      و مددد     إدددسف 
                                                        أ "   م  ا دا رةرإدت راسرود  أل راعداهرة  مدا عسجد  اد  راسرود      2114                  كما  شتر )ايت ر ، -      رام   

                 م      م                  م      م          م     م                             لي    تسصم ا لصمام رقاقام لي ير ا  ا ع يتررم  اياام أل ع يتررم  ماام"، لود  عد  رإد   ر  هدذر رامد    
                            م                                        تسصم  أك ر رام اه  رإ   رمام لملةمت لإجررء م   هذر را سي من را ةرإا ك

    :   ة      ــــــ    دراس      ــــــ  ال  ع         ــــــــ  تم مج

                    بشدددقررء ل  ادددت را  دددس                                                        و  دددسن ملا مددد  را ةرإدددت مدددن جماددد   اامدددا    ادددت را  دددس  لر رر  
   هك    4141 /    4141                                          شقررء لذاك خل  رام   را ةرإ  را اي  ا  ا                       لر رر  ب اجر بلاام ت

  : ة      ــــــ    دراس      ــــــ  ال  ة          ـــــــــ   عين

                                        عدد  دجددررء را ةرإددت ا ددا ات ددت اشددسرةات مم  ددت       م                               يعددررم ا يددر حلادد  ملا مدد  را ةرإددت اددذر اقدد 
                       لمدددن   ادددت را  دددس  لر رر                               ادددت را  دددس  لر رر  بشدددقررء   مدددن         أ  اامدددت    411          مفسيدددت مدددن )         ا ملا مددد 

   هك    4141 /    4141      ا  ا         ا اي                          شقررء خل  رام   را ةرإ  ر              ب اجر بلاام ت

   ا:    ــــ      راءاته    ــــ     ة واج    ــــ    دراس    ــــ       أداة ال

                                                    ت را اااددت، لمددن أجدد  ع قتددم أهدد رف را ةرإددت اقدد  عدد  رادد رر     م                       يعددررم ا سيا ددت راسصدديات ا  ةرإدد
                                                                                رإدد مايت خاصددت ا   ددرف ا ددا لرودد  عسحادد  را سإددمت را دد اتات ادد  را   ددا  ادد    اامددا  جام ددت 
                                                    م                                 شددقررء لع دد  رتإدد مايت أك ددر أرلر  رام ددد را  مدد  رإدد   رمام، لملةمددت اسيا ددت هددذ  را ةرإددت، لودد  

                                 ع سيل رتإ مايت رام  ة من جةةتتن:
                                                                      : ع سن من ملامسات من رتإ  ت را امت، لرا د  عشدم  را   د، لرام د س  را ةرإد          جزء الأول  ال

                                                                    لرام دد   را رركمدد  لم دد س  را يددرة حددس  ا سإددمت را دد اتات لعسياقددا  را سإددمت 
                  را  اتات راممض تك
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                                     اقرة، حتد عضمن هذر راق   ثلثت م الة:    29    شم                 الجزء الثاني:
                                          اددد  را سإدددمت را ددد اتات اددد  را   دددا  اددد    اامدددا                               رام دددسة رتل : و   دددم بملادددات  عسح

             جام ت شقررءك
                                                                  رام دددددددسة را دددددددداي : و   ددددددددم ب هماددددددددت عسحادددددددد  را سإدددددددمت را دددددددد اتات ادددددددد  را   ددددددددا  ادددددددد   

                     ااما  جام ت شقررءك
                                                             و   ددم بم سوددا  رإدد   ر  را سإددمت را دد اتات ادد  را   ددا  ادد    اامددا     :             رام ددسة را ااددد

  ك          ام ت شقررء ج

          أ را ماإددد  Likert                              رتإددد لاابت ا دددا ح دددل مقاددداس اافدددر  )                    لوددد  عساادددل رةجدددا  إددد   
                                       م                                    ب تد إت م     ممررة من ممرررع ا معااةرم و  سن من خم  دجابا  م  م ت  اا اا :

 ألرام بش ة           
  لرام      
   م او       
  ت ألرام         
  ت ألرام بش ة              

                          عد خ  اد  را   تد  مدن ياحادت،                                                      ق   باا    "شمس  رتإ مايت ا   را  اصر را    لادل أن
   ،                               م سمددت ا دد  مددن   دد   م ا " )ايتدد ر                                                   للضددسف اقررع ددا لممرررع ددا مددن ياحاددت أخددر ، ب تددد ع ددسن م

                                                                    أ لمن أج  را  قم من ص   رتإ مايت إت   دجررء رخ ماةر  را    را ااات:  22   ،    2119

                      صدق الاتساق الداخلي:  
                        عدددد  رإدددد   ر  م امدددد  رةعمددددا                                                 ا   قددددم مددددن صدددد   رتع ددددا  رادددد رخ   ام ددددالة رتإدددد مايت،

                                                                                    تترإددسن اقادداس را لوددت تددتن  دد  اقددرة لرا ةجددت را  اددت ا م ددسة راددذ  ع  مدد  دااددت، ل ددذاك تددتن  دد  
                                                    م سة لرا ةجت را  ات الإ مايت ل ايل را  اة   ما و  :
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 معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكلية للمحور المنتمية اليه (1) جدول رقم
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة ورــــــــــــــــالمح

                    ملاات  عسحاد  را سإدمت 
                    را  اتات ا  را   ا 

4 1.911** 1 1.911** 
2 1.919** 9 1.919** 
4 1.944** 9 1.916** 
1 1.911**   

                    أهمادددددت عسحاددددد  را سإدددددمت 
         را  اتات

4 1.969** 9 1.114** 
2 1.924** 2 1.111** 
4 1.944** 6 1.969** 
1 1.914** 41 1.911** 
1 1.141** 44 1.112** 
9 1.944** 42 1.944** 

                     م سودا  عسحاد  را سإدمت 
         را  اتات

4 1.149** 1 1.914** 
2 1.112** 9 1.921** 
4 1.142** 9 1.912** 
1 1.129**   

  أ 4   1.1             ** ررات ا   )

                                                    أن جمادد  م دامل  رتةعمدا   ايدل مسجمددت لررادت رح داةاا ا دد     أ 4 )                و ضدر مدن رالاد ل 
                                                                    أ، لهذر و   ا ا أن جما  عماةر  رتإد مايت  ايدل صداروت لعقدا  را د ف رادذ      1.14       م  س  )

              لض ل من أج  ك

   ين:      ــــــ       دق المحكم      ــــــ ص
                                                                    اضددمان صدد   أررة را ةرإددت لمددا لضدد ل مددن أج دد ، عدد  اددرض رتإدد مايت ا ددا ملامساددت 

                                                                لأصددد ا  را يدددرة اددد  رالاام دددا  را ددد سر ت ت    دددا  م  سادددت تدددتن ع  ساسجادددا             مدددن رام فمدددتن 
                                                                                      را   ا  لرا اإل ر ا  لعق ات رام  سما  ل ر  را  ةي ، لو    يدل راماح دت مدن رام فدتن دتد رء 
                                                                             ةأو دددد  حددددس  مدددد   م اإددددمت  دددد  اقددددرة اقادددداس راملاددددا  راددددذ  عم  دددد ، لأخددددذ  راماح ددددت بم  سحددددا  

                                                 ذف لرا  دددسيل، لب ددد ها وامدددل راماح دددت ت  دددما  رتإددد مايت                            رام فمدددتن مدددن حتدددد رلإضددداات لرا ددد
                                م أ اقرة لبملااتع ا رامذ سةة م مقامك  29                                ب سةع ا را  اةات را   ع سيل من )



 واقع توظيف الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء الدريويش دأحم /د&  لما أبابطين/ أ

  

                                                                           ا   قدم مدن ثمدا  رتإد مايت عد  د لادار م امدد  ثمدا  أامدا  رليمدام ا د  م دسة مدن م ددالة 
                     ايل را  اة   ما و  :                         رتإ مايت لرتإ مايت  ف  ل 

 قيم معامل الثبات لكل محور من محاور الاستبانة وللاستبانة ككل (2)جدول رقم 
 قيمة معامل ألفا كرونباخ ورــــــــــــــــــــالمح

 1.246                                        ملاات  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا 
 1.214                             أهمات عسحا  را سإمت را  اتات

 1.992         را  اتات                     م سوا  عسحا  را سإمت 
 1.291             رتإ مايت  ف 

                                                                 أ قا  م امل  أاما  رليمام ام الة رتإ مايت لرتإ مايت  ف ، له  قدا   2            ويتن رالا ل )
                                                                  مرعم ت، مما  سم ن داا أن رتإ مايت ع م   بق ة مرعم  ج ر من را ما ك

 Google)                                                           م          ب   را  ك  من ص   لثما  رتإد مايت عد  ت داء رتإد مايت را  رليادام باإد   ر  

Drive)    لذاددك ا  دد ت  ع ي   ددا مددن ويدد  راساامددا ، لمددن ثدد  دةإددا  ةربددط رتإدد مايت داددا  اامددا                                                                           
                                                                              جام دددت شددددقررء مددد  خسابددددا  اشدددرف أهماددددت را ةرإدددت لضددددرلةة رامشددداة ت ات ددددا لذادددك ايددددر رايريدددد  

                ك لب د  مدا  قداة  (WhatsApp)  ل   (Twitter)                        ا  را سرصد  رتج مداا  م د                رلإا  رلي  لشمف
                                                                        م        راشدد ر عدد  ح ددر رتإدد لاابا  را دد  ح دد ل ا ت ددا راماح ددت لعمريغ ددا لع  ت  ددا دح دداةاام ا  سصدد  

                   داا ي اة  را ةرإتك

              رتج ماعاددت                                                                  ا  قتددم أهدد رف را ةرإددت رإدد   مل راماح ددت تريددام  را ددة  رلإح دداةات ا   ددس 
( SPSS:  أ ا   ت  راياايا  لرا  س  ا ا را  اة   ما و                                               

 را  ررةر  لرا  ل رام سيت اسص  خ اة، ات ت را ةرإتك                                                  

  رام سإددسا  را  دداتات لرتي رراددا  رامعااةيددت ا   ددرف ا ددا رإدد لاابا  أاددررر را ت ددت ا ددا                                                                             
                             ك  عماةة من عماةر  رتإ مايتك
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 ( م ام  رةعما  تترإسن                     Pearson Correlationأ اقااس ص   رتع ا  را رخ   الإ مايتك                                     

 ( م ام  أاما  رليمام                    Cronbach's Alphaأ اقااس ثما  رتإ مايتك                       

  : ج     ـــــ  ائ     ـــــ    النت
                                                         ع  را سص  دات ا من خل  رلإجابت ان أإ  ت را ةرإت،  ما و  :

                                التعليم لدى طالبات جامعة شقراء؟                                   ما مجالات توظيف الحوسبة السحابية في 
                                                               ا ددددا هددددذر را ددددءر  عدددد  ح ددددا  رام سإددددسا  را  دددداتات لرتي رراددددا  رامعااةيددددت          لالإجابددددت

                                                                                        لرةجا  رامسراقت لرا رعتل ا عماةر  رام   قت بملاات  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا   
  :                                          ااما  جام ت شقررء، ل ايل را  اة   ما و  

 المعيارية والترتيب ودرجات الموافقة والترتيب والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (3الجدول )
 للعبارات المتعلقة بمجالات توظيف الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء

 رقم
 العبارة

 اراتــــــــــــــــالعب
 المتوسط

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري
درجة 

 الموافقة
 الرتيب

4 
                                              رإددد     را سإدددمت را ددد اتات اددد  مشددداة ت راملا ددد ر  مددد  

                  راسااما  لعمارا ا
1.22 1.211 

كيترة 
 ج ر

4 

 2 كيترة 1.622 1.42                                                   رإ     را سإمت را  اتات ا  ع ةين رام ما  لراسرجما  4

9 
                                               رإددددد     را سإدددددمت را ددددد اتات اددددد  دررةة رامشددددداةي ، لحددددد  

                       راسرجما  لع متذ رام ا 
 4 كيترة 4.116 1.11

 1 كيترة 4.194 1.11                                                   رإ     را سإمت را  اتات ا  را سرص  م  أإ اذ رامقرة 2

9 
                                            رإددددد     را سإدددددمت را ددددد اتات ادددددن رام دددددد اددددد  رامررجددددد  

                                    را  مات لراسثاةم ا ا ي س أإري لأاض 
 1 كيترة 4.116 4.61

1 
                                                رإدددد     را سإددددمت را دددد اتات ادددد  ع قدددد  را غذ ددددت راررج ددددت 

          من رتإ اذ
 9 كيترة 4.191 4.21

 9 م سإست 4.429 4.41                                           رإ     را سإمت را  اتات ا  دجررء رتخ ماةر  1
  كيترة 1.911 4.61                             ملاات  عسحا  را سإمت را  اتات 
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                                                                   أ رام سإسا  را  اتات لرتي رراا  رامعااةيت لرةجا  رامسراقدت رام   قدت  4             ويتن رالا ل  )
                               را   ددا  ادد    اامددا  جام ددت شددقررء                                                    ا عمدداةر  رام   قددت بملاددات  عسحادد  را سإددمت را دد اتات ادد  

            أ، حتد ح د ل     1.22  –      4.41                                                          مرعمت ع ااااا، حتد عررلحل قا  رام سإسا  را  اتات ا ا تتن )
                                                                             أ )رإ     را سإمت را  اتات ا  مشاة ت راملا  ر  م  راسااما  لعمارا داأ ا دا أا دا  4         راعماةة )

                       دد ل بدداو  راعمدداةر  ا ددا                                  أ لرةجددت مسراقددت  يتددرة جدد ر، تت مددا ح    1.22                    م سإددط ح ددات  لقام دد  )
                                                   أ )رإدد     را سإددمت را دد اتات ادد  دجددررء رتخ مدداةر أ حتددد  1                                رةجددا  مسراقددت  يتددرة ادد ر راعمدداةة )

                       أ لرةجت مسراقت م سإستك    4.41                                 ح  ل ا ا أو  م سإط ح ات  لقام   )
        أ لرةجدت     4.61                                                            كما ويتن رالا ل  ح س  رجماا  راعمداةر  ا دا م سإدط ح دات  قام د  )

                                                                 ر ود   ا ددا أن جماد  هددذ  راعمداةر  عم دد  ملادات  عسحادد  را سإدمت را دد اتات                  مسراقدت  يتدرة، لهددذ
                          عد  رإد   ر  را د ةي  را داا               يترةك حتدد                                                 ا  را   ا  من لج ت يعر  ااما  جام ت شقررء لب ةجت 

                                                            ا  تات ا ا م سإسا  رإ لاابا  أاررر را ت ت ا ا رةجت رامسراقت:
 ( المتوسط الحسابي ودرجة الأهمية4جدول)

 ةــــــوافقــــــة المــــــدرج يــــــابــــــط الحســــــوســــــالمت
 كيترة ج ر ا ك ر 1.2

 كيترة 1.2أو  من  – 4.1
 م سإست 4.1أو  من  – 2.9
 و ت ت 2.9أو  من  – 4.2

 و ت ت ج ر 4.2رو  من 

                                               )رإدددد     را سإددددمت را دددد اتات ادددد  مشدددداة ت راملا دددد ر  مدددد      أ، 4                    ليرجدددد  ح ددددس  راعمدددداةة )
    م                                 رلمام وسرج ن مشاك  ا  رتامدا  رالاماعادت                                                    راسااما  لعمارا اأ داا أا ا ي مت ب يل أن راسااما 

                                                                                   ا دد سبت مشدداة ت رام مددا  تدد م  راةمددان لعمارا ددا لهددذر ج دد  رادد را  وددس  ا ددن تإدد   ر  عسياقددا  
  ك                                          عمار  رام ما  ا  رتاما  رالاماعات لمشاة   ا       ب  سات                                   را سإمت را  اتات ا   ع ك رامشف ت

                                       حتد هد ال دادا رةرإدت لرود  رإد   ر  عق ادا     أ    2144                              لع مم هذ  را ةرإت م  )را ليش، 
                                                                                    را سإددمت را دد اتات مددن خددل  أج ددةة را دداع  رالاددسر  راذ اددت ادد  را   ددا  بلاام ددت رام ددك إدد سر لعدد  
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                                راسااما  لأح ر  را  داة  بد ن أهد        أةرء       ا ةرإت                                            رإ   ر  رام    راسصم  من خل  دا رر رإ مايت 
                                                                         رارةا دددات تإددد   ر  عسياقدددا  را سإدددمت را ددد اتات هددد  عسرصددد  راساامدددا  مددد  أاضددداء       راملادددات

                                           را ةرإددددت مسراقددددت راساامددددا  ا ددددا رإدددد   ر  عق اددددا             لودددد  أح ددددر                           رامريددددم ادددد  رتامددددا  رالاماعاددددت 
                                                                    را سإمت را  اتات ا  را   ا  من خل  أج ةة را اع  رالاسر  ت ةجت  يترةك

             حتددد هدد ال داددا    أErkollar& Oberer ,2013 )                               كمددا ع مددم هددذ  را  الاددت مدد  رةرإددت
        لرشد م ل                                                 اد  ع قتدم را  دالن لرامشداة ت اد  را   دا  رالادام  ك                              را ش  ان ا ااات عسياقا  وسود 

         لعمددارا                            را  دداة  أن مشدداة ت راسددل                رتلاددا، لأح ددر      م               اامددام مددن  ددل  را دد ت     42           را ت ددت ا ددا 
             من خلا   فدسن                        ا  تتن رام    لراساال             ما أن را ما  ،                                      ا م ما  ع سن أا ا باإ   ر  وسو  رةر  

                      أا ا من رتيعمت رتخر ك
                             ت ةرإدت هد ال دادا رإد   ر  وسود               أ حتدد ودامسر(Wu, et al., 2012   مد             لأ ضدا ع مدم 

                                                                                   ت دد   دد ررة ا  سرصدد  لرا ماادد  ادد  رادد     را  ددالي  ادد لةة را دد ت را امددت ادد  م ةإددت را مددري ك 
  ك                                    را     را  الي  من راسريقت را ق ت  ت            رإ ررعالاات                                           لأح ر  را  اة  أاض ات رإ   ر  وسو  ا  متذ

                                حتددد وددامسر ت ةرإددت هدد ال داددا عسحادد     أChong,et al., 2012 )       رةرإددت             كددذاك ع مددم مدد  
                        لأح در  را  داة  أن راسدل                                                                   را سإمت را  اتات ا  را ما ا      ان ب   ا  جام ت ألاد  رل مت دسنك

  ك                               شاةي  را  اليات خاة  لول رام س                لذاك ا ام ا رام       اااات                              وارةلن ا ا دعما  رام ا  ت ةجت 
                                    أ اق  واما ت ةرإت ه ال رإ   ر  أررة Broin& Damien, 2011                   كما ع مم م  رةرإت )

                                                   راملااياددت ادد  رادد     راقدداة  ا ددا رامشددرلي لشددم ل را ت ددت    Google Doc               م ددرة رام دد   ر  
                       رام دد   ر  ادد  وسودد   مفددن                                                      راسددل  ادد  ع  دد، را  ددس  لرتامددا ، لأح ددر  را  دداة  أن م ددرة 

                                             من را غ ل ا ا ص سبا  عسرص  راسل  خاة  رام  ك
                  حتدد هد ال دادا ت داء   أ(Doelitzscher1,et al., 2010                         كذاك ع مدم مد  ي الادت رةرإدت 
 The Hochschule Furtwangen         اددد  جام دددت                               إددد ابت خاصدددت ا  ادددت إدددااةر  اددددسةر

University (HFU)  «  مشدرلااع   للرجمداع   خدل         ع دما     اد                          حتدد   د   م ا   مدت را  ادت                        
      ضدرلةة                                                        رتخ مداةر  رام د ات لرا  اةادت مدن خلا داكك لعسصد  رام دد دادا         لإجدررء         را ةرإد        رام  

              دداا  راسددل                 رلإا  رليدد  حتددد                                                عق اددت را سإددمت را دد اتات اددا را   ددا  لخاصددت را   ددا           رإدد   ر 
  ك                                                      را  الن ا  ع ما  مشرلااع   للرجماع   خل  رام   را ةرإ      ا ا



 واقع توظيف الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء الدريويش دأحم /د&  لما أبابطين/ أ

  

                                                                   ما أهمية توظيف الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء؟
                                                               ا ددددا هددددذر را ددددءر  عدددد  ح ددددا  رام سإددددسا  را  دددداتات لرتي رراددددا  رامعااةيددددت          لالإجابددددت

                                                                                        لرةجا  رامسراقدت لرا رعتدل ا عمداةر  رام   قدت ب همادت عسحاد  را سإدمت را د اتات اد  را   دا  اد   
                                            ااما  جام ت شقررء، ل ايل را  اة   ما و  :

 ودرجات الموافقة والترتيب المعيارية والترتيب والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (5الجدول )
 للعبارات المتعلقة بأهمية توظيف الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء

 رقم
 المتوسط اراتــــــــــــــــــــــــالعب العبارة

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري
درجة 

 تيبترال الموافقة

كيترة  1.966 1.41       امالع                                           ع ا  را سإمت را  اتات را ماا  لرا  الن م   2
 ج ر

4 

كيترة  1.999 1.29                                        ع    را سإمت را  اتات را سرص  م  امالع  2
 ج ر

2 

                                                      مفددن رتإدد مارة مددن خدد ما  را سإددمت را دد اتات ت  مت  ددا ا ددا  41
كيترة  1.246 1.29                                        رتج ةة را سحاتأ لبذاك      راسصس  دات ا–              را سرع  راذ ات

 ج ر
4 

                   دررةة رامشدددددداةي  لحدددددد                را دددددد اتات ا ددددددا              ع دددددداا  را سإددددددمت  42
كيترة  1.216 1.21        ب  ساتك         راسرجما  

 ج ر
1 

                                                 ع دداا  را سإددمت را دد اتات ا ددا راسصددس  ا دد  رايددررم  ادد   9
كيترة  1.216 1.21                أ  لول لأ  مفان

 ج ر
1 

 9 كيترة 4.112 1.46                                             ع اا  را سإمت را  اتات ا ا را     بسر  ج و ة 4

                           ا ددا راسصددس  ا م مددا  رام ةيددت                         ع دداا  را سإددمت را دد اتات 44
 9 كيترة 1.992 1.41                                     من أ  حاإل تسرإست رتع ا  اير رتي ريل

                                               ع ددددددار را سإددددددمت را دددددد اتات عشددددددغت  رام مددددددا  مماشددددددرة رلن  1
 2 كيترة 1.942 1.16                            را اجت ا عا  أل تررم  أخر أ

 6 كيترة 1.911 4.66                                                        ع اا  را سإمت را  اتات ا ا رإ   ر  عسياقا  ت لن ع مت  ا 9

                                             ع دددداا  را سإدددددمت را ددددد اتات اددددد  را  دددددس  ا دددددا را غذ دددددت  4
 41 كيترة 4.111 4.29                   راررج ت من أإاعذع 

 44 كيترة 4.111 4.92                                   را  اتات تت ت رإ   ر  آم ت لم اإمت              عسار را سإمت 1
 42 كيترة 4.411 4.14                                                     عمفن را سإمت را  اتات من دجررء رتخ ماةر  بشف  م ةرمن 6
  كيترة 1.129 1.19                 را سإمت را  اتات             أهمات عسحا  
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                                                                   أ رام سإددددسا  را  دددداتات لرتي رراددددا  رامعااةيددددت لرةجددددا  رامسراقددددت رام   قددددت  1             ويددددتن رالادددد ل  )
                                                                                                 ا عماةر  رام   قت ب همات عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام دت شدقررء مرعمدت ع اااادا، 

  ،  2  ،  2                      أ، حتددد ح دد ل راعمدداةر  )    1.41  –      4.14     تددتن )                                      حتددد عررلحددل قددا  رام سإددسا  را  دداتات ا ددا 
                                 أ )عد ا  را سإدمت را د اتات را مااد   2                                                أ ا ا رةجا  مسراقت  يترة ج ر  ان أالهدا راعمداةة ) 9  ،   42  ،   41

                   أ، تت مدا ح د ل بداو      1.41                                                          لرا  الن م  امالع أ حتدد ح د ل ا دا أا دا م سإدط ح دات  لقام د  )
                                  أ )عمفددددن را سإددددمت را دددد اتات مددددن دجددددررء  6              ياهددددا راعمدددداةة )                                      راعمدددداةر  ا ددددا رةجددددا  مسراقددددت  يتددددرة  ددددان أر

   أك    4.14                                                            رتخ ماةر  بشف  م ةرمنأ حتد ح  ل ا ا أو  م سإط ح ات  لقام   )
        أ لرةجدت     1.19                                                            كما ويتن رالا ل  ح س  رجماا  راعمداةر  ا دا م سإدط ح دات  قام د  )

                لج دت يعدر  اامدا                                                                     مسراقت  يترة، لهدذر ود   ا دا أن عسحاد  را سإدمت را د اتات اد  را   دا  مدن 
                                               لع دة  هدذ  را  الادت دادا   درة رتامدا  رالاماعادت اد                                           جام ت شقررء  ان ا ا أهمات ت ةجت  يتدرةك

                                                                                    راسااما  خل  رام   را ةرإ  ا  م ع  رامقرةر  لرا   ع س ل م  ن رإ   ر  عق ات  اا سإمت 
           لأإريك                                                                   را  اتات ا ا  أرر هن لم ام ن من خل  را ماا  لعمار  رام ما  بشف  أإ 

                                  حتددد هدد ال داددا رةرإددت رعلااهددا   اامددا     أ    2144                                لع مددم را  الاددت مدد  رةرإددت )را لإددر ،
                                                        ادددد  جام ددددت رام ددددك إدددد سر ي ددددس رإدددد   ر  عق اددددا  را سإددددمت را دددد اتات                         ماج دددد تر عق اددددا  را   ددددا 

                                                لود  عد  رإد   ر  رامد    راسصدم  لأود  ح در  را  داة               أ ا  را   دا          م أيمسذجام   Google         )عسياقا  
                                                                          عسياقددددا  را سإددددمت را دددد اتات ادددد   راساامددددا  ادددد ا ما را ماادددد  لرا  ددددالن ل ددددذاك إدددد سات       أهماددددت 

                                                     راسصس  راا رام ما  لراسرجما  ا     امان لمن أ  مفانك
                      عضدم ل را ةرإدت رامسرةد      حتدد  (Hossian& Huang, 2012)          م         لعمدم أ ضدام مد  رةرإدت

                 را  رليد ، لأح در              ا عدا  ع  دا                               م  م   ا ا را سإمت را  اتات       ق رحت م  ت    ت ا                    رام سو ت من رإ   ر  
                أمن ت ةجت اااات         را  ل،    ا                   ع ةي ات اااات ج ر                                                را  الات أن ا  سإمت أهمات لاسرة    تر  م  ا إ ت 

                دمفايادددت رإددد   ر    ،    لودددل    أ          مفدددان لادددا     أ                                      إددد سات راسصدددس  امدددسرةر لأج دددةة را عدددا  مدددن   ،       ا  عدددا 
    ا   يعد    اد                             ر  عق ات را سإدمت را د اتات                    را ةرإت بضرلةة رإ        ألصل                             رتج ةة لرام ام  رتا ررضاتك ل 

  ك                  عق م ا هذ  را ق ات      را                                                           را   ا  رتا  رلي  الإ مارة من رتمفاياا  لرامةر ا را يترة 
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             أ لرا د  هد ال (Elumalai and Veilumuthu, 2011                        كدذاك ع مدم مد  ي الادت رةرإدت
          لرامتددد وس                  مدددا  را  دددات لرا دددسة              رام  دددس  ا م                  را ددد اتات امشددداة ت                        دادددا ع دددما  يمدددسذ  ا  سإدددمت 

               م                       عضددمن رام ددد أ ضددام مقاةيددت لع  تدد  عسياقددا                 مددتك لودد                               را   اماددت مددن خددل   مقددت را  ددةين 
                                                                                    راسيل ليمسذ  را سإمت رامق رف امشاة ت رام  س  رلإا  رليد ، لود  عسصد ل دادا أهمادت رإد   ر  

                      ة ت رام  ددس  رتا  رليدد                                                                عق اددت را سإددمت را دد اتات ادد  را   ددا  رتا  رليدد  ا دد سات راسصددس  لمشددا
                               را   ام  من أ  مفان لا  أ  لول

                 هدد ال را ةرإددت داددا     حتددد   (Erkoç, Kert, 2010 )                             كمددا أي ددا أ ضددا  ع مددم مدد  ي الاددت 
                     لعضددددم ل را ةرإددددت ع ريدددد    ،                                                       عسضددددار أهماددددت رإدددد   ر  عق اددددت را سإددددمت را دددد اتات اددددا رالاام ددددا 

                      اسرةد  رإد   ر  را سإدمت   ل   ،       اتات                                    خ ما  ليماذ  لمد    ع دما  را سإدمت را د  ،                 را سإمت را  اتات
        را   دا      اد                                                      لعسص  رام د داا أهمادت رإد   ر  عق ادت را سإدمت را د اتات   ،         رالاام ا     ا          را  اتات 

  ك                                                ا ة من أتراها را  ااا  لص سبت را سرص  تتن راس مت                           رالاام ا  ا  غ ل ا ا مشاك     ا 
              هد ال دادا ت داء     حتدد   أ(Doelitzscher1,et al., 2010                         كذاك ع مدم مد  ي الادت رةرإدت 
 The Hochschule Furtwangen         اددد  جام دددت                               إددد ابت خاصدددت ا  ادددت إدددااةر  اددددسةر

University (HFU)  «   حتدد   د   م ا   مدت را  ادت ادا ع دما  مشدرلااع   للرجمداع   خدل                                                          
                                              رإد   ر  عق ادت را سإدمت را د اتات ادا را   دا  حتدد                        لعسصد  رام دد دادا ضدرلةة         را ةرإ        رام  

                                                        الن ا  ع ما  مشرلااع   للرجماع   خل  رام   را ةرإ ك      ا ا را               اا  راسل 
                                ه ال داا رإ   ر  عسياقا  رتلفا           أ لرا  (Al-Zoube, 2009                  كما ع مم م  رةرإت 

                 عضدد  يسددا  لرإدد  مددن        لرا دد                                                              مددن خددل  را سإددمت را دد اتات اي دداء تت ددت رادد     راذرعاددت لرتا ررضددات 
                                  مد   را ادداةك ع ضدمن رايت دت رامق رحددت         رادذرع            ا  لراد                                             را ق ادا  لرترلر  ا مد  أررة عماا ادت ا    دد

               لرمد  را  ود  مدن           را   امد                               لام  يعا    مر ت مدار  رام  دس            را   ام                       ع ما  لمررقمت رام  س  
                                                    يم  رايت تك عضمن رام د عشغت  تدررم  را سياقدا    د ما      ا                                  رام اه  را ربسيت ا    ا  لرا     

           م دد  تريددام              را سياقددا ،                   دد     را  ودد  مددن                لرإدد ت را سدا ك           ت اددت ع  اددت     ادد                مدن خددل  رتي ريددل 
                            وسرادد  راياايددا  مددن خددل  ليمفددن             را ق  ماددت،                           رالادد رل  رتا  رلياددت، را ددرلض          را  ددس ،       م االاددت 
                              لع دسن رايدررم  لرام مدا  مسجددسرة    ،Google Apps                    مدن خدل  عسياقددا  جسجد         دادت         راسصدس  
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                                   إدداعذة راسصددس  ا ددذ  را سياقددا  مددن خددل                   لي دد سا  راسددل  لرت        بلاسجدد ك               را دد ابت را اصددت     ادد 
                              لعسصد  رام دد دادا أهمادت رإد   ر             رام مساتك                                           را  و  من أج ةة را اإل لأ ضا أج ةة رالاسرت  

                           لب داء يعدد  راد     رتا  رليدد             لرا  ددالن،                                                     عق ادت را سإدمت را دد اتات ا سدسير را   ددا  اد ام ا را مااد  
               مفان ا م   متن    أ     لمن     لول     أ     ا                                   راذرعات ب و  ع  مت ممف ت لإعاح  ا 

                                                                    ما معوقات توظيف الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء؟

                                                               ا ددددا هددددذر را ددددءر  عدددد  ح ددددا  رام سإددددسا  را  دددداتات لرتي رراددددا  رامعااةيددددت          لالإجابددددت
                                                                                         لرةجا  رامسراقت لرا رعتل ا عماةر  رام   قت بم سوا  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  اد   

                                            ااما  جام ت شقررء، ل ايل را  اة   ما و  :
 ب ودرجات الموافقة والترتيبالمعيارية والترتي والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (6الجدول )

 للعبارات المتعلقة بمعوقات توظيف الحوسبة السحابية في التعليم لدى طالبات جامعة شقراء
 رقم

 المتوسط اراتــــــــــــــــالعب العبارة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة 
 الرتيب الموافقة

 1.119 1.91                                              ا   راسا  ب همات را سإمت را  اتات لعسياقاع اك 2
كيترة 
 ج ر

4 

4 
                                                   ا   عسرار تررم  ع ةييات ا  را سإمت را د اتات ل ايادت 

                    عسحام ا ا  را   ا ك
1.91 1.192 

كيترة 
 ج ر

2 

 1.944 1.91                                         ا   عسرار رتي ريل ا  را  ات ب رات ااااتك 4
كيترة 
 ج ر

4 

9 
                                            ادد   را ددماف باإدد   ر  را سرإددل راش  ددات لرتج ددةة 

                 راذ ات ا  را  ات
1.14 4.444 

كيترة 
 ج ر

1 

1 
                                           رتحلادددددا  را يتدددددرة ا ياايددددددا  ع  دددددا  داددددددا لودددددل  يتددددددر 

                             ا   مت  ا  را سإمت را  اتاتك
 1 كيترة 1.296 1.19

1 
                                             رام ددددداحت راملاايادددددت رام دددددسارة ا   دددددةين اددددد  عسياقدددددا  

                        را سإمت را  اتات م  لرة
 9 كيترة 1.211 1.12

 9 كيترة 4.141 4.69                                           و ت را قت بم  رقات لأمان را سإمت را  اتاتك 9

 1.192 1.49                              م سوا  عسحا  را سإمت را  اتات 
كيترة 
 ج ر
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                                                                   أ رام سإسا  را  اتات لرتي رراا  رامعااةيت لرةجا  رامسراقدت رام   قدت  9             ويتن رالا ل  )
                                                                                   ا عمدداةر  رام   قددت بم سوددا  عسحادد  را سإددمت را دد اتات ادد  را   ددا  ادد    اامددا  جام ددت شددقررء 

            أ، حتد ح د ل     4.69  –      1.91                                       عررلحل قا  رام سإسا  را  اتات ا ا تتن )                   مرعمت ع ااااا، حتد 
             أ )ادد   راددسا   2                                                أ ا ددا رةجددا  مسراقددت  يتددرة جدد ر  ددان أالهددا راعمدداةة ) 9  ،  4  ،  4  ،  2          راعمدداةر  )

   أ،     1.91                                                                          ب همات را سإمت را  اتات لعسياقاع اأ حتد ح  ل ا ا أا ا م سإط ح ات  لقام   )
             أ )و ددددت را قددددت  9                                      ةجددددا  مسراقدددت  يتددددرة  ددددان أرياهدددا راعمدددداةة )                              تت مدددا ح دددد ل بدددداو  راعمددداةر  ا ددددا ر

   أك    4.69                                                                      بم  رقات لأمان را سإمت را  اتاتأ حتد ح  ل ا ا أو  م سإط ح ات  لقام   )
        أ لرةجدت     1.49                                                            كما ويتن رالا ل  ح س  رجماا  راعمداةر  ا دا م سإدط ح دات  قام د  )

                                                                                   مسراقدت  يتددرة، لهددذر ودد   ا ددا أن جمادد  هددذ  راعمدداةر  عم دد  م سوددا  عسحادد  را سإددمت را دد اتات 
                      لع ددة  هددذ  را  الاددت داددا       جدد رك              لب ةجددت  يتددرة                                          ادد  را   ددا  مددن لج ددت يعددر  اامددا  جام ددت شددقررء 

                                                              م مت را  اتات لج   را  تر بمةر اها لخ اة د ا ل ايادت عسحام دا خ سصدام                    ح رثت عسياقا  را سإ
                                                                                         ا  را م ات را   امات لماارال ه اؤ را اجت داا رلةر  ع ةييات ا ايات عسحا  را سإدمت را د اتات 
                                                                                    اددد  را   دددا  بسريقدددت ا اادددتك  مدددا أن راقدددررةر  را ددداةمت بم ددد  رتج دددةة راذ ادددت رل أج دددةة را اإدددل 

                                                               را  ات    ير ااةم  يتر ا   را  ترر ،  ذاك ضد   رع دا  رتي ريدل أل                   راش  ات ررخ  مي ا 
                                    م                                           اد   عسرجد   اد  ب د  رتحادان    يدر ااةقدام أإاإداا تإد   ر  را سإدمت ادل  مفدن راسصدس  داددا 

  ك                         را  ابت ت لن رع ا  ري ريل
                                   أ حتد عضم ل را ةرإت ع  و  رام ديما      2144                                    لع مم هذ  را  الات م  رةرإت )را ليش، 

                                                                            را دد  عشددف  ااةقددا رلن رإدد   ر  عق اددا  را سإددمت را دد اتات ايددر أج ددةة را دداع  رالاددسر            رام  م ددت
                        اد ر  يتدر مدن رام سودا  مدن               را  الادت لجدسر                                            تتن  ااما  جام ت رام ك إ سر باارياضك لأح در  

                                                                               أهم ا ا   لجسر رع ا  ري ريل ت إ    ا  را ر  رالاام   أل ض م  ا  ب   رتحاان  ذاك 
                      حس  را سإمت را  اتاتك           و ت راسا 

                                               أ حتدد هدد ال را ةرإدت دادا ع  ددتن رتررء ايدر را سإددمت     2144                         كمدا ع مدم مدد  ي الادت )لارن، 
                                                                م                     را دد اتات لأح ددر  را  الاددت لجددسر ادد ر  يتددر مددن را قمددا  را دد  عشددف  ااةقددام ي ددس رإدد   ر  را سإددمت 

       حسا اك          ت لراشفسؤ                                                                       را  اتات من أهم ا ا   راسا  باا سإمت را  اتات لرا   مت  ذاك را    را ق
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  :  ات    ــــ   وصي    ــــ   الت
                                                                                ت اء ا ا ي اة  را ةرإت ،ودسةر راماح دان اد رر  مدن را سصداا  رامق رحدت تإد   ر  عق ادا  

                                                    را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا    ااما  جام ت شقررء:

  را   ا ك                                                             ع  و  رإ ررعالااا  لرض ت حس   ايات عسحا  را سإمت را  اتات ا         
  اقددد  رلةر  ع ةييادددت ا  ريددد  راساامدددا  ب ددد ما  را سإدددمت را ددد اتات، لعةليددد هن بفاادددت                                                                          

                رام  سما  ا  اك
  عدددساتر رع دددا  شدددمفت ري ريدددل تإددد  ات إدددري ت ررخددد  را  ادددت، تةعمدددا  خددد ما  را سإدددمت                                                                       

                        را  اتات تسجسر رتي ريلك
   را  ادت، تهمت  دا اد                                                           را ماف ا سااما  بلا ل را سرإتل راش  ات لرتج ةة اذ ات ررخد                   

                                  را م ات را   امت ا  ا ريا را اا ك
 عساتر إ ابت خاصت ملاايات ا    اامت ب  ت ع ةي ات  افاتك                                                      
   را  او  م  أحد  راشدر ا  را يدر  لإ لادار يعدا  دررةة ع  د  ا  دا حد  ا د  راماح دت ت وسجد                                                                               

       راددد                                                  خدددا  باالاام دددت ل مدددا هدددس م  دددس  ع  يدددر أيعمدددت دررةة   LMS)                 يعدددا  دررةة ع  ددد  )
                                    مسار ةةا   ا  ما  را سإمت را  اتاتك

   عشدددددلاا  أاضددددداء هت دددددت را ددددد ةي  ا دددددا راددددد  راساامدددددا  لعدددددسجت  ن تإددددد   ر  عق ادددددا                                                                  
                  را سإمت را  اتاتك

    رامق رحا  لر ةرء ا لاام ت لرامشاة ت ا  عقتا  را  ما ك       عق                                                     
     را م ات را   امات                                       رتيم اف ا ا را ق اا  را  و ت را   ع                  

                              الاقتراحات والدراسات المستقبلية:
 رةرإت مماث ت ا  ةرإت را ااات ا  جام ت أخر ك                                            
 رةرإت مماث ت ا  ةرإت را ااات ا  م رةس را   ا  را ا ك                                                     
 ك                                                                                رةرإت لرو  عسحا  را سإمت را  اتات ا  را   ا  ا   أاضاء هت ت را  ةي  بلاام ت شقررء  
   را سإمت را  اتات ا ا را راعات لرتيلاااك                          رةرإت أثر رإ   ر  عسياقا                                       
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 المــــــراجــــــع

 أك را سإددددددمت را دددددد اتات ح دددددد  رامف مددددددا  لرلة     2142                         إدددددد  ة، م مدددددد  أمددددددتنك )يددددددسامير،     أتددددددس                                      
                                                            امدد  مق مددت امددءعمر رتع ددار را ربدد  ا مف مددا  لرام  سمددا  ضددمن م ددسة                 را فسمددا ك لةوددت

           ا دددا رادددرربط       2141 / 1 / 2               راددد خس  ا اددد  اددد               رام رادددتك عددد                     فسمدددا  اددد  ت ددداء ملا مددد         رلة را 
-afli.org/shared/emad/afli23/session12/AFLI23-http://arab

%202012_Ahmed.pdf 

 ( ك راد رة   2.1                                                  عق اا  لعسياقا  رالاتد  را داي  مدن را   دا  رلإا  رليد      أك    2144              رالا   ، ات ا         
                      ، تترل ، راسم ت رتلاا        ا  اشرين        را ربات 

 ،أ، را سإمت را  اتات عغةل مءإ دا  را   دا  را داا  ،م ليدت ي دا  عداةي      2144     هاا )       حا ك                                                                 
  /http://blog.naseej.com/2013/03/02                ا ا رارربط :      2144 /  42 /  42       را خس  

  أ رعلااهدا   اامدا  ماج د تر عق ادا  را   دا  بلاام دت رام دك إد سر     2144 )     ا د ك                را لإر ، هامداء                                                          
       م                       أيمسذجدامأ اد  را   دا ك ب دد مقد      Google        )عسياقدا          را د اتات                             ي س رإ   ر  عسياقا  را سإدمت 

  ك                  رام ك إ سرك رارياض                                            تإ  ما  رةجت راماج  ترك   ات را ربات، جام ت 

  أ لرودد  رإدد   ر  عق اددا  را سإددمت را دد اتات مددن خددل  أج ددةة     2144 )      وسإدد ك              رادد ليش، إدداةة                                                    
                                                                         را دددداع  رالاددددسر  راذ اددددت ادددد  را   ددددا  بلاام ددددت رام ددددك إدددد سرك ب ددددد مقدددد   تإدددد  ما  رةجددددت 

             إ سرك رارياض                                     راماج  ترك   ات را ربات، جام ت رام ك 

  رااداا ، لاداء    ك الله     اي         إمترة،       كرر ،         را ار ك     اي      م م        ح ن،   ك          اي  را ةية             راشري ، لااء             
                                                           أك ااا اددددت ألعاددددت رام راددددت را ددددد اتات لرلةهددددا ادددد  رادددد  يعدددد  را   دددددا      2144 )            ايدددد  رايدددد   ك 

                                                                                      رتا  رلي  لع مات رام د را  م  باامم  ت را ربات را  سر تك لةوت مق مت ا  رامءعمر را لا  
    ياض                                             را ااد ا      رلإا  رلي  لرا   ا  ان ب  ك رار 

 ( رإ   ر  عق ات را سإمت را  اتات ا  را   ا              أك دمفايات    2144                             راشت  ، دو اس م م  دتررها ك                                          
                                                مق مددت ادد  رامددءعمر رادد لا  را ااددد ا دد     رلإا  رليدد                 راق ددا ك رةرإددت                   رلإا  رليدد  ادد  جام ددت 

       رارياض      ب  ك            لرا   ا  ان 

http://arab-afli.org/shared/emad/afli23/session12/AFLI23-%202012_Ahmed.pdf
http://arab-afli.org/shared/emad/afli23/session12/AFLI23-%202012_Ahmed.pdf
http://blog.naseej.com/2013/03/02/
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 (  ررة را قااددت          ، مف مددت                      رام  سمددا ، امددان، رتةرن        أك ا دد     2111                         را ددما ، امددار ايدد  راسهددا            

  ك        لرا ساي       ا  شر 

 ( رام رك           امان: ررة           لأإااتم ك                                أ رام د را  م  مم سم  لأرلرع      2114               ايت ر ، ذلوان       

 ( أك رام ددد را  مدد : مم سمدد ، أرلرعدد ، أإددااتم ك راسم ددت     2114                        ادد س، ايدد رارحمن، لآخددرلن                                                   

                                           را اا تك رارياض، ررة أإامت ا  شر لرا ساي ك

 ( أ رامدددددددددد خ  داددددددددددا رام ددددددددددد ادددددددددد  را  ددددددددددس  را دددددددددد س اتك     4144                   را  دددددددددداف، صدددددددددداار حمدددددددددد ك                                       

  ك       راةهررء              كرارياض: ررة 4  

   را  مدد ك                        أك م دداه  لأإددااتل رام ددد     2112               ، ا مددان م مدد ك )          م ددسما ب ددا             ا اددان، ةب دد        

  ك                     را ماء ا  شر لرا ساي               أك امان: ررة 4  ) 

  مق ددددرف ا سحادددد  شددددمفا  را سرصدددد           أك ع ددددسة    2144 )        إدددد امانك                    امددددر، أمدددد  ي ددددر رادددد ون                           

                                                                                 رتج مداا  ادد  رادد     راقدداة  ا ددا رامشددرلاا  لأثدر  ادد  ايددارة رراعاددت رلإيلادداا لرتعلاددا  ي ددس 

                                                                                   رادد     ايددر راسيددلك لةوددت مق مددت ادد  رامددءعمر رادد لا  را ااددد ا دد     رلإا  رليدد  لرا   ددا  اددن 

  ك           ب  ك رارياض

 ،ملا دت           را د اتات"،                           ، "ع رف ا ا عق ات را سإدمت أ    2142 )           اإر ةمة        اسرة      network set ،  

 www.networkset.com                ا ا رارربط    2141 / 1 /  24                     راررب ، عاةي  را خس        را  ر 

  اشدرة أإدما  علا د  را سإدمت را د اتات ثدسةة رام د قي "، ملا دت  أ    2142 )                و اعات، م    شل" ،                                                         

                        اإما ، جام ت ح لك إسةيا                                     را اإما ، را  ر راررب ، و   ه  إت را 

 را  اتات، " إ   ت مماها           را سإمت   :          رإ ررعالاات          أ "مماها        2144                      ام تر ، شتري ان يش   ) ر                         

        رادددرربط:         ا دددا    2141 / 1 / 2                                                  رامر دددة را ربددد  تب ددداة رامضددداء رتا  رليددد  عددداةي  راددد خس  

 cronline.com/article_detail.aspx?id=2422http://ac 

http://www.networkset.com/
http://accronline.com/article_detail.aspx?id=2422
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